Procès-verbal de réception des travaux
	Mode d'emploi : ce fichier contient 3 documents : le PV sans réserve (page 1), le PV avec réserves (page 2) et le PV de levée des réserves (dernière page). Gardez celui qui correspond à votre cas, remplacez les lignes marquées « Exemple » et les champs entre crochets, puis supprimez cet encadré. Toutes les données présentes sont fictives.



	À savoir : la réception est l'acte par lequel le maître de l'ouvrage accepte l'ouvrage, avec ou sans réserves ; elle est contradictoire (article 1792-6 du Code civil). Ce modèle ne remplace pas les formes prévues par votre contrat. En marché public sous CCAG Travaux 2021, l'article 41 prévoit un procès-verbal des opérations préalables, puis une décision du maître d'ouvrage. En cas de doute ou de litige, demandez conseil à votre juriste.



A. PV de réception sans réserve
	Chantier
	Exemple : réhabilitation d'un bâtiment (fictif)
	Adresse
	[adresse du chantier]

	Maître d'ouvrage
	[nom, adresse]
	Maître d'œuvre
	[nom ou « sans objet »]

	Entreprise
	[raison sociale, adresse]
	Lot, marché ou devis
	[lot, référence, date de signature]

	Date de la visite
	[jj/mm/aaaa]
	Présents
	[noms et qualités]



Après visite contradictoire des travaux, le maître de l'ouvrage déclare accepter l'ouvrage sans réserve.
	Date d'effet de la réception
	[jj/mm/aaaa]

	Fait à, le
	[lieu, jj/mm/aaaa], en [nombre] exemplaires



Effet : la date de réception fait partir le délai d'un an de la garantie de parfait achèvement due par l'entrepreneur, qui couvre aussi les désordres signalés par écrit après la réception (article 1792-6). Elle sert aussi de point de départ aux garanties des articles 1792-3 et 1792-4-1 du Code civil, selon leurs conditions.
	Maître d'ouvrage
	Maître d'œuvre (le cas échéant)
	Entreprise

	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :



Références vérifiées le 04/11/2026 : article 1792-6 du Code civil (Légifrance) ; CCAG Travaux 2021, arrêté du 30 mars 2021 (Légifrance). Vérifiez la version en vigueur à la date de votre marché.


Procès-verbal de réception des travaux avec réserves
B. Identification
	Chantier
	Exemple : réhabilitation d'un bâtiment (fictif)
	Adresse
	[adresse du chantier]

	Maître d'ouvrage
	[nom, adresse]
	Maître d'œuvre
	[nom ou « sans objet »]

	Entreprise
	[raison sociale, adresse]
	Lot, marché ou devis
	[lot, référence, date de signature]

	Date de la visite
	[jj/mm/aaaa]
	Présents
	[noms et qualités]



Décision
	☐  Le maître de l'ouvrage accepte l'ouvrage avec les réserves listées ci-dessous.

	☐  Réception non prononcée. Motif : [travaux non en état d'être reçus, à préciser]. Nouvelle visite prévue le [jj/mm/aaaa].



État des réserves
	N°
	Localisation
	Description précise, photo jointe
	Lot, entreprise
	Levée prévue le
	Levée le, visa

	1
	Exemple : hall, mur nord
	Exemple : reprise de peinture sur 2 m², photo 1.
	Exemple : lot peinture
	Exemple : [date]
	

	2
	Exemple : local technique
	Exemple : porte coupe-feu à régler, fermeture incomplète, photo 2.
	Exemple : lot menuiserie
	Exemple : [date]
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	



	Date d'effet de la réception
	[jj/mm/aaaa]

	Délai fixé pour lever les réserves
	[d'un commun accord, à préciser]

	Fait à, le
	[lieu, jj/mm/aaaa], en [nombre] exemplaires



Rappel : les délais de reprise se fixent d'un commun accord. À défaut d'accord ou en cas d'inexécution, les travaux peuvent être exécutés aux frais et risques de l'entrepreneur défaillant, après mise en demeure restée sans effet (article 1792-6). Le sort d'une retenue de garantie ou du solde dépend de votre contrat : vérifiez-le.
	Maître d'ouvrage
	Maître d'œuvre (le cas échéant)
	Entreprise (avec ou sans observations)

	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :




Procès-verbal de levée des réserves
C. Référence
	Chantier
	[nom]
	PV de réception du
	[jj/mm/aaaa]

	Entreprise, lot
	[raison sociale, lot]
	Visite du
	[jj/mm/aaaa]



Réserves contrôlées
	N° du PV
	Description
	Constat
	Levée
	Non levée

	1
	Exemple : reprise de peinture, hall.
	Exemple : reprise conforme, photo 3.
	X
	

	2
	Exemple : porte coupe-feu, local technique.
	Exemple : fermeture à reprendre.
	
	X

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	☐  Toutes les réserves listées sont levées.

	☐  Des réserves restent à lever. Nouvelle date fixée : [jj/mm/aaaa].



	Maître d'ouvrage
	Maître d'œuvre (le cas échéant)
	Entreprise

	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :
	Nom, qualité, date :


Modèle offert par Codito BTP, codito-btp.com




